
Guardian se integra con HxGN OnCall Map View para proporcionar una 
sólida conciencia situacional.
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Ficha de producto 
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HxGN OnCall® Security | Guardian
Los segundos entre la detección y la respuesta ante una amenaza 
pueden tener un gran coste. Los centros de operaciones de 
seguridad (COS) necesitan una manera fácil de procesar grandes 
cantidades de incidentes desde diferentes ubicaciones y sistemas 
para conectarse y actuar en incidentes en tiempo real.

HxGN OnCall® Security | Guardian es una solución de 
gestión de la información de seguridad física (PSIM) de 
última generación para supervisar, gestionar y responder  
a incidentes reales.

Guardian es un conjunto integrado de herramientas para 
proteger a las personas, las operaciones y las infraestructuras 
críticas que combina e integra datos de alarmas, sensores,  
dispositivos de internet , dispositivos de intrusión y vídeo 
para proporcionar una conciencia de la situación sin 
precedentes para la supervisión y respuesta a eventos  
en tiempo real. 

El poder de las funciones de integración de Guardian y la 
transmisión de vídeo intuitiva proporcionan una imagen 
operativa común que puede utilizar para descubrir más 
conexiones e información. La solidez de nuestra solución le 
ofrece una evaluación en tiempo real de todos los sucesos, 
aplica métodos de detección más amplios y robustos y,  
opcionalmente, se integra con sistemas de despacho  
asistido por ordenador (CAD) para una respuesta inmediata. 

Guardian es ideal para trenes, aeropuertos, servicios públicos, 
seguridad fronteriza y otras grandes organizaciones con SOC 
establecidos, ya que le permite filtrar fácilmente el ruido de 
los sistemas dispares para identificar amenazas, reduciendo  
significativamente el tiempo entre la identificación y  
la respuesta.
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El monitor de alarmas permite la gestión de incidentes en tiempo real.
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Ventajas
Convierta el inconveniente de la integración en una 
oportunidad para garantizar la seguridad

Con Guardian, el inconveniente de la integración ya no 
será un problema. Con la integración del control de 
acceso, los activos de vídeo y la detección de disparos y 
drones o incluso los sistemas de detección de intrusiones 
y mucho más, nuestra solución convierte el inconveniente 
de la integración en una oportunidad. 

Centralización de activos   

Ahora más que nunca, los COS necesitan procesar grandes 
cantidades de incidentes de varias ubicaciones y sistemas 
que pasan a través del punto de respuesta de seguridad  
pública (PSAP) para conectarse y actuar sobre los sucesos en  
tiempo real. Guardian centraliza y coordina las operaciones 
de seguridad física a través de organizaciones intensivas 
en activos y geográficamente dispersas para una respuesta 
más rápida e informada.

De análisis pericial a la respuesta en tiempo real  
de incidentes

Los segundos entre la detección y la respuesta ante una 
amenaza pueden tener un gran coste. El éxito de cualquier 
COS depende de que se responda rápidamente cuando 
se detecta una amenaza. Los sistemas como alarmas y 
cámaras solo hacen que se alerte a los usuarios sobre 
las amenazas, mientras que la respuesta requiere pasos 
adicionales y más tiempo para ejecutarse. Este método de 
respuesta manual puede conducir a la pérdida de vidas, 
la destrucción de bienes y la interrupción del servicio. 
Guardian va más allá del seguimiento básico de alarmas 
y la respuesta pericial (es decir, la respuesta posterior al 
evento) para ofrecer una respuesta a los incidentes en 
tiempo real para contrarrestar los entornos de amenazas 
de rápida evolución.

Características Principales
Integración de vídeo

Guardian incluye Video Streamer de Hexagon, que le 
permite mostrar y controlar vídeo en vivo y grabado desde 
prácticamente cualquier tipo de cámara o sistema de 

gestión de vídeo (VMS). Incluye interfaces preconstruidas 
con VMS Milestone y Genetec, así como el SDK Video 
Streamer, lo que le permite conectarse fácilmente a otros 
tipos de cámaras de vídeo y sistemas de gestión de vídeo. 

Integración de sistemas, aplicaciones, internet de las 
cosas y dispositivos

Aprovechando la potente plataforma de integración Xalt 
| de Hexagon, Guardian le permite integrar rápidamente 
sistemas, aplicaciones y dispositivos de todo tipo, desde 
la detección de intrusiones y el control de acceso hasta 
los sistemas de detección de radares y drones. 

Utilizando un enfoque único y sin código para la configuración  
de la interfaz, Xalt | Integration le permite aprovechar todos 
sus datos dentro de una misma solución. Esto elimina las 
interfaces rígidas que, en última instancia, hacen descarrilar  
las implementaciones y actualizaciones al proporcionar un 
enfoque sostenible para desarrollar, administrar y mantener 
las interfaces.

Funciones PSIM de última generación

Al recopilar y correlacionar sucesos de varios dispositivos 
y sistemas de información, Guardian ofrece funciones 
PSIM de última generación, que incluyen:

• Comandos de alarma: Reconozca y borre las alarmas  
directamente desde el COS, y cree fácilmente sucesos  
basados en la información recibida de los controladores 
de alarma para su escalada.

• Comunicaciones: Compatible con conectividad 
bidireccional e intercambio de datos con controladores  
de sistemas de alarma de terceros.

• Comandos de dispositivo: Configure comandos 
específicos del dispositivo disponibles en sistemas 
de sensores externos, como control para cámaras 
de zoom panorámico (PTZ), grabación de vídeo, 
silenciar alarmas y mucho más.

Desde la supervisión de eventos 
en tiempo real hasta la respuesta a 
incidentes en tiempo récord, HxGN 
OnCall | Security  Guardian es su 
mano derecha para proteger a las  
personas y a los sitios que más valor  
tienen para su organización o empresa



El streamer de vídeo permite al usuario ver y controlar vídeos grabados 
y en directo.
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Hexagon es un líder mundial en sensores, software y soluciones autónomas. Sacamos el máximo partido de los datos para impulsar la eficiencia, la 
productividad y la calidad en todas las aplicaciones industriales y de fabricación, infraestructuras, seguridad y movilidad. Nuestras tecnologías están 
modelando los ecosistemas urbanos y de producción para que cada vez estén más conectados y sean más autónomos, lo que a su vez tiene por objeto 
garantizar un futuro escalable y sostenible.

La división Safety & Infrastructure de Hexagon ofrece software para ciudades inteligentes y seguras, lo que mejora el rendimiento, la eficiencia y la 
solidez de los servicios vitales.

Descubra más sobre Hexagon (Nasdaq Estocolmo : HEXA B) en hexagon.com y síganos en @HexagonAB.

• Registro e informes: Cree informes de actividad de 
alarma y auditoría de todas las acciones asociadas 
con las alarmas y el historial de «ver alarmas».

• Visualización en mapa: Muestre la ubicación, el 
estado de las cámaras, alarmas y dispositivos en 
capas separadas con un mapa de comandos  
GIS interactivo.

• SOP para alarmas: Vea y gestione los procedimientos  
operativos estándar (SOP) activados para las alarmas  
seleccionadas mediante la pestaña SOP. Aquí, la 
solución añade y cancela automáticamente los SOP 
apropiados a medida que se actualiza la alarma.

Flujos de trabajo integrados con HxGN OnCall Dispatch

Como parte de la oferta de HxGN OnCall, Guardian se 
integra a la perfección con otros productos de HxGN 
OnCall, así como con HxGN® Connect. Los usuarios de 

HxGN OnCall Dispatch pueden integrar capacidades 
de vídeo, alarmas y sensores en su entorno de despacho 
existente, lo que proporciona una mayor conciencia de la 
situación a lo largo de cada paso de su respuesta  
ante emergencias.


